Allgemeine-Geschéfts-Bedingungen der Riccabona Consult GmbH (kurz AGB)

. Geltung
Die Leistungen und Angebote sowie alle mit dem Auftraggeber/der Auftraggeberin (AG)
abgeschlossenen Vertrage erfolgen ausschlieBlich aufgrund dieser AGB, und zwar unab-
hangig von der Art des Rechtsgeschéaftes. Samtliche unserer privatrechtlichen Willenser-
klarungen sind auf Grundlage dieser AGB zu verstehen. Entgegenstehende oder von un-
seren AGB abweichende Bedingungen des/der AG sind nicht anzuwenden, es sei denn,
wir hatten schriftlich und ausdrtcklich ihrer Geltung zugestimmt. Vertragserfilllungshand-
lungen unsererseits gelten nicht als Zustimmung zu von unseren AGB- abweichenden
Vertragsbedingungen. Diese AGB gelten als Rahmenvereinbarung auch fir alle weiteren
Rechtsgeschafte zwischen den Vertragsparteien.

Il Vertragsabschluss
A) Unsere (Honorar)angebote verstehen sich unverbindlich und freibleibend. Von diesen
AGB oder anderen unserer schriftlichen Willenserklarungen abweichenden mindlichen
Zusagen, Nebenabreden udgl, insbesondere solche, die von Diensthehmern/-innen, Zu-
stellern/-innen etc abgegeben werden, sind fir uns nicht verbindlich. Der Inhalt der von
uns verwendeten Prospekte, Werbeankindigungen etc wird nicht Vertragsbestandteil, es
sei denn, dass darauf ausdruicklich Bezug genommen wurde.
B) Enthalt unsere Auftragsbestatigung Anderungen gegeniiber dem Auftrag, so gelten
diese als vom Vertragspartner/von der Vertragspartnerin genehmigt, sofern dieser nicht
unverziglich widerspricht. Werden an uns Angebote gerichtet, so ist der/die Anbietende
eine angemessene, mindestens jedoch achttagige Frist ab Zugang des Angebotes daran
gebunden.
C) Der Inhalt des mit dem Vertragspartner/der Vertragspartnerin abgeschlossenen Ver-
trages ergibt sich primar aus dem schriftlichen Vertrag samt Anlagen, der Vollmacht und
diesen AGB. Der Pkt Il. A) 1 und 2 Satz und B) gilt nicht bei Verbrauchergeschéften.

1. Honorar
A) Unsere Leistungen werden auf Basis des fur das Fachgebiet jeweils zutreffenden Leis-
tungsziels, des Leistungsumfangs, der Leistungszeit sowie der Umsténde der Leistungs-
erbringung bemessen. Andern sich die Parameter fiir die Kalkulation wéhrend der Bear-
beitungszeit, so werden die danach erbrachten Leistungen auf Grundlage der neuen Pa-
rameter verrechnet.
B) Sollten sich die Lohnkosten zwischen Vertragsabschluss und Leistungserbringung auf-
grund kollektivvertraglicher Regelungen in der Branche oder innerbetrieblicher Ab-
schliisse oder sollten sich andere, fir die Kalkulation relevante Kostenstellen oder zur
Leistungserstellung notwendige Kosten, wie jene fiir Materialien, Energie, Transporte,
Fremdarbeiten, Finanzierung etc verandern, so sind wir berechtigt, die Preise entspre-
chend zu erhdhen oder zu erméatigen. Pkt Il B) gilt nicht bei Verbrauchergeschéften.
C) Mehrleistungen durch Anderungen, die nicht der Sphare des AG zuzurechnen sind
und eine Neubearbeitung oder Umarbeitung einzelner Bereiche erfordern, insbesondere
infolge behérdlicher Auflagen, Anderungen relevanter Vorschriften und Gesetze und in-
folge geénderter Auftraggeberwiinsche, sind entsprechend dem erhdhten Leistungsum-
fang zusétzlich zu vergtten.
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V. Zahlungsbedingungen, Verzugszinsen

A) Wir sind berechtigt, unsere Anspriiche durch Vorlage von Teilrechnungen, die die Um-
satzsteuer in der gesetzlichen Hohe enthalten kdnnen, féllig zu stellen. Teilrechnungen
sind innerhalb von 14 Kalendertagen, die Schlusshonorarnote innerhalb von 30 Kalender-
tagen, jeweils nach Rechnungseingang beim Auftraggeber/bei der Auftraggeberin féllig.
Ohne besondere Vereinbarung ist der Abzug eines Skontos nicht zulassig.

B) Bei Zahlungsverzug sind wir ab Falligkeit berechtigt, Verzugszinsen in gesetzlicher
Hohe zu verrechnen.

V. Vertragsrucktritt

A) Neben den allgemeinen gesetzlichen Griinden sind wir auch bei Annahmeverzug oder
anderen wichtigen Grinden, wie insbesondere bei Unterbrechung der Leistung fir mehr
als drei Monate durch den/die AG und bei Vereitlung der Leistung durch den/die AG, zum
Racktritt vom Vertrag berechtigt. Fur den Fall des Rucktrittes gelten die Bestimmungen
des ABGB.

B) Bei Zahlungsverzug des Vertragspartners/der Vertragspartnerin sind wir von allen wei-
teren Leistungs- und Lieferungsverpflichtungen entbunden und berechtigt, noch ausste-
hende Lieferungen oder Leistungen zurtickzuhalten und Vorauszahlungen bzw. Sicher-
stellungen zu fordern oder - gegebenenfalls nach Setzung einer angemessenen Nachfrist
—vom Vertrag zurlickzutreten.

C) Tritt der Vertragspartner/die Vertragspartnerin - ohne dazu berechtigt zu sein - vom
Vertrag zurlick oder begehrt er/sie unberechtigt seine Aufhebung, so haben wir die Wahl,
auf der Erfullung der Vertrages zu bestehen oder der Aufhebung des Vertrages zuzustim-
men; im letzten Fall gilt Punkt A) letzter Satz.

D) Fur den Fall des berechtigten Rucktrittes unserer Vertragspartner/-innen steht uns nur
das Entgelt fur die Leistungen bis zur Wirksamkeit des Ruicktrittes zu.

E) Der Rucktritt ist schriftlich mittels eingeschriebenen Briefes zu erklaren.

VI. Mahn- und Inkassospesen
Im Falle des Zahlungsverzuges hat der Vertragspartner/die Vertragspartnerin die uns ent-
stehenden Mahnspesen in Hohe von pauschal € 150,- zuztiglich Porto pro erfolgter Mah-
nung sowie fir die Evidenzhaltung des Schuldverhéltnisses im Mahnwesen pro Halbjahr
einen Betrag von € 50,- zu ersetzen. Dariiber hinaus sind uns alle Kosten und Spesen,
die uns aus der Mahnung oder dem Inkasso falliger Zahlungen entstehen, insbesondere
die zur zweckentsprechenden Rechtsverfolgung notwendigen und tarifmafiigen aul3erge-
richtlichen Anwaltskosten etc, vom Schuldner/von der Schuldnerin zu ersetzen.

VILI. Eigentumsvorbehalt
A) Alle Sachen und Unterlagen (Plane, Berechnungen etc) werden von uns unter Eigen-
tumsvorbehalt ibergeben und bleiben bis zur vollstdndigen Bezahlung unser Eigentum.
Im Verzugsfall sind wir jederzeit zur Zuriicknahme berechtigt.
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B) Bei Zuruickforderung bzw. Zurticknahme der unter Eigentumsvorbehalt stehenden Sa-
che durch uns liegt nur dann ein Rucktritt vom Vertrag vor, wenn dieser ausdricklich er-
klart wird.

C) Der/die AG tragt das volle Risiko fur die Vorbehaltssache, insbesondere fir die Gefahr
des Unterganges, des Verlustes oder der Verschlechterung.

VIII. Aufrechnungsverbot
A) Die Kompensation allfalliger Gegenforderungen mit unserer (Honorar)forderung, aus
welchem Grund auch immer, ist unzulassig.
B) Forderungen gegen uns dirfen ohne unsere ausdriickliche Zustimmung nicht abgetre-
ten werden. Pkt VIII A) gilt nicht bei Verbrauchergeschéften.

IX. Urheberrecht

A) Unabhéangig davon, ob das von uns hergestellte Werk (z.B. Plane, Skizzen, Modelle,
sonstige Dokumentationen und Schriftstlicke) urheberrechtlich geschiitzt ist oder nicht,
erhalt der Auftraggeber/die Auftraggeberin das Recht, das Werk zum vertraglich bedun-
genen Zweck zu benutzen, nur unter der Bedingung der vollstandigen Vertragserfillung.
B) Der Auftragnehmer/die Auftragnehmerin hat das Recht, von ihm/ihr im Zuge der Auf-
tragsabwicklung (auch in digitaler Form) erhobene Daten und Informationen ohne Ein-
schrankung zu benitzen. Sie kénnen insbesondere auch zur Erfillung eines neuen Auf-
trages verwendet werden.

X. Aufbewahrung bzw. Herausgabe von Unterlagen
A) Originalpléane, Originalzeichnungen und Schriftstiicke werden grundséatzlich bei uns
verwahrt, wobei wir uns dafuir auch des elektronischen Urkundenarchivs bedienen kdn-
nen. Wir sind verpflichtet, unserem Vertragspartner/unserer Vertragspartnerin auf des-
sen/deren Verlangen Vervielféaltigungen dieser Unterlagen in Papierform gegen Kostener-
satz auszuhandigen. Wird die Herausgabe von Unterlagen in digitaler Form vereinbart,
trifft uns keine wie immer geartete Haftung. Der Auftraggeber/die Auftraggeberin hat uns
diesbeziiglich schad- und klaglos zu halten. Wir Gbernehmen keine Haftung fir Fehler
oder Schaden, die auf der EDV-Anlage des Empfangers der digitalen Daten entstehen
kdnnten. Wir setzen EDV-Programme zur Vermeidung aggressiver EDV-Programme (Vi-
ren, Wirmer, etc.) ein.
B) Unsere Aufbewahrungspflicht endet zehn Jahre nach Legung der Schlusshonorarnote
an den/die AG. Wir kdnnen uns wahrend dieser Zeit durch Herausgabe der Originalunter-
lagen an den Vertragspartner/die Vertragspartnerin von unserer Verwahrungspflicht be-
freien.

XI.

Zurickbehaltung
Der Vertragspartner/die Vertragspartnerin ist bei gerechtfertigter Reklamation auf3er in
den Fallen der Riickabwicklung nicht zur Zuriickhaltung des gesamten, sondern nur bis
zu einem den voraussichtlichen Behebungsaufwand bzw. Schaden entsprechenden Tei-
les des Bruttohonorarbetrages berechtigt. Pkt Xl gilt nicht bei Verbrauchergeschéften.

XIl. Terminverlust
Soweit der Vertragspartner seine Zahlungsverpflichtung in Teilbetrdgen abzustatten hat,
gilt als vereinbart, dass bei nicht fristgerechter Bezahlung auch nur einer Rate sdmtliche
noch ausstandigen Teilleistungen ohne weitere Nachfristsetzung sofort fallig werden. B)
Pkt XII gilt bei Verbrauchergeschaften, soweit wir unsere Leistung vollstéandig erbracht
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haben, auch nur eine riickstandige Teilleistung des/der AG mindestens sechs Wochen
fallig ist, und wenn wir den/die AG unter Setzung einer Nachfrist von zumindest zwei Wo-
chen unter Androhung des Terminverlustes gemahnt haben.

XII. Gewaéhrleistung, Untersuchungs- und Rugepflicht
A) Gewahrleistungsanspriiche des Vertragspartners/der Vertragspartnerin erfiillen wir bei
Vorliegen eines behebbaren Mangels nach unserer Wahl entweder durch Austausch, Re-
paratur innerhalb angemessener Frist oder Preisminderung. Schadenersatzanspriiche
des/der AG, die auf Behebung des Mangels zielen, kénnen erst geltend gemacht werden,
wenn wir mit der Erfullung der Gewahrleistungsanspriiche in Verzug geraten sind.
B) Der Vertragspartner/die Vertragspartnerin hat uns Mangel, die nicht bereits bei der
Ubernahme schriftlich beanstandet wurden, unverziiglich, langstens aber binnen Wo-
chenfrist nach ihrer Entdeckung schriftlich zu riigen. Wird eine Méangelrtige nicht oder
nicht rechtzeitig erhoben, so gilt unsere Leistung als genehmigt. Die Punkte XlIl A) und
B) gelten nicht bei Verbrauchergeschéften.
C) Die Gewahrleistungsfrist flr sémtliche von uns erbrachte Leistungen betragt drei
Jahre ab Abschluss der vertraglich vereinbarten Gesamtleistung.
D) Bei Verbrauchergeschéften kdnnen wir uns bei einer Gattungsschuld von den Anspri-
chen des/der AG auf Aufhebung des Vertrages oder auf angemessene Preisminderung
dadurch befreien, dass wir in angemessener Frist die mangelhafte Sache gegen eine
mangelfreie austauschen. Wir kdnnen von der Pflicht zur Gewahrung einer angemesse-
nen Preisminderung dadurch befreien, dass wir in angemessener Frist in einer fur den
Verbraucher/die Verbraucherin zumutbaren Weise eine Verbesserung bewirken oder das
Fehlende nachtragen.

XIV. Schadenersatz

A) Samtliche Schadenersatzanspriiche sind in Féllen leichter Fahrlassigkeit ausgeschlos-
sen. Das Vorliegen von leichter bzw. grober Fahrlassigkeit hat der/die Geschadigte zu
beweisen.

B) Schadenersatzanspriiche verjahren zwei Jahre ab Beendigung unserer Tatigkeit, spa-
testens jedoch binnen zwei Jahren ab Legung der Schlusshonorarnote, sofern das Ge-
setz keine kirzere Verjahrungsfrist vorsieht. Die in diesen AGB enthaltenen oder sonst
vereinbarten Bestimmungen Uber Schadenersatz gelten auch dann, wenn der Schaden-
ersatzanspruch neben oder anstelle eines Gewahrleistungsanspruches geltend gemacht
wird.

C) Unsere Plane und sonstigen Unterlagen diirfen bei sonstigem Ausschluss von Scha-
denersatzansprichen nur nach allenfalls erforderlicher behérdlicher Genehmigung und
ausdricklicher Freigabe durch uns zur Ausfiihrung verwendet werden.

D) Betreffend Pkt XIV A) sowie B) erster Satz gelten fiir Vertrage mit Verbraucherlnnen
im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes die dort festgelegten Regelungen.

XV. Rechtswahl, Gerichtsstand
Es gilt 6sterreichisches Recht. Die Anwendbarkeit des UN-Kaufrechtes wird ausdriicklich
ausgeschlossen. Die Vertragssprache ist deutsch. Die Vertragsparteien vereinbaren 4s-
terreichische, inlandische Gerichtsbarkeit. Zur Entscheidung aller aus diesem Vertrag
entstehenden Streitigkeiten ist das an unserem Kanzleisitz sachlich zustandige Gericht
ausschlieRlich 6rtlich zustéandig. Pkt XV letzter Satz gilt nicht bei Verbrauchergeschéften.

?\r Riccabona Consult GmbH | office@riccabona-consult.at | www.riccabona-consult.at | T +43 664 1971443
Siedlerstrafie 9]4596 Steinbach an der Steyr | FN 567074 h | IBAN AT76 2081 5000 4389 8543 |BIC STSPAT2GXXX|ATU 77605448

Seite 4 |5



XVI. Erfallungsort
Erfullungsort ist unser Kanzleisitz.

XVIl.  Adresséanderung
Der Vertragspartner/die Vertragspartnerin ist verpflichtet, uns Anderungen seiner/ihrer
Wohn- bzw Geschéftsadresse bekanntzugeben, solange das vertragsgegenstandliche
Rechtsgeschaft nicht beiderseitig vollstandig erfiillt ist. Wird die Mitteilung unterlassen, so
gelten Erklarungen auch dann als zugegangen, falls sie an die zuletzt bekanntgegebene
Adresse gesendet werden.

XVIIl.  Salvatorische Klausel
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam oder un-
durchfiihrbar sein oder werden, so beriihrt dies die Gultigkeit der Bedingungen im Ubri-
gen nicht
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